Memocnice sv. Zdislavy v Mostistich opét potvrdila kvalitu své
péce u pacientd i odbornikd

e To se milibi Budte prvni mezi svymi prateli, komu se to libi

Nemocnice sv. Zdislavy v Mostistich znovu potvrdila kvalitu své péce. V
listopadu obhijila akreditaci Spojené akreditaéni komise Ceské republiky (SAK)
stejné jako ocenéni v celostitnim hodnoticim projektu , Nemocnice CR 2018%.

V ramei akreditatniho fizeni
SAK je hodnocena kvalita
zdravotni péce a bezpeci
pacienti. Nemocnice sv
Zdislavy v Mostistich ziskala
akreditaci poprve jiZ v roce
2012, Platnost  tohoto
certifikatu je tfi roky a
¢ Nemocnice sv. Zdislavy ji
tedy letos fsp&Ené obhajila
jiZ potieti za sebou. Uspéchu
znovu dosdhla i W
_ ™ celostitnim hodnoticim
- projektn  Nemocnice CR
2018", ktery provadi agentora HealthCare Institute (HCI). Stejng jako v lofiském
roce ziskala prvni misto v ramci kraje Vysofina v kategoriich  Bezpecnost a
spokojenost hospitalizovanjch pacienti™ a  Bezpefnost a spokojenost
ambulantnich pacienti™. Nové ji ocenili i zaméstnanci — v ramci kraje ziskala prvni
misto také v kategorii , Bezpetnost a spokojenost zamésmanci™.

Pozitivni zpéina vazba je velkou motivaci pro dalsi praci. Jsme moc radi, Ze
kromé pochval pacientil. které se k nim dostavaji pravidelné pfes socidlni sité &
osobné, jsou pacienti spokojeni tak, Ze vynaloZzili Gsili na toto oficidlni hodnocend a
odpovédell na dotazniky HCI. Snad jesté vice si cenime také pznini ze stramy
Zaméstnanci — pacientské hodnoceni na vibomou patii pfedeviim jim Te$té vétSim
iispéchem je pro nas ale tém#f plny potet bodi v ramci odbomého hodnoceni od
Spojené akreditaéni komise To vie dokazuje, Ze si kvalita nadi péte drii sviy
vysoky standard" uvedla Linda Seftikova, tiskova miuvéi a manaZerka marketingn
a komunikace skupiny VAMED MEDITERRA, ktera Nemocnici sv. Zdislavy v
Mostistich provozuje.

Akreditace Spojené akredifacni komise, o.ps., je nasiro] pro externi hodnoceni
kvality a bezpeti pfi poskytovani zdravotnich sluZzeb. Jeji standardy vychizeji z
mezinirodnich standardi kvality a bezpefnosti pée a standardh wvedenych v
piiloze € 1 vyhlisky MZ CR €102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeéi
lazkové zdravotni péce v CR.

Celostitni hodnotici projekt . Nemocnice CR 2018“, ktery pravidelnd pofada
organizace HealthCare Institute, byl realizovan od nora do srpna 2018. Letos se
do projektu zapojilo 155 nemocnic s akutnimi liFky z celé Ceské republiky, 60 644
hospitalizovanych pacient, 41 860 ambulantnich pacienti a 6 235 zaméstnanci. V
ramci projekin byly nemocnice komplexné hodnoceny ve ftyfech klitovich
oblastech: Bezpe¢nost a spokojenost hospitalizovanych pacientii. Bezpeénost a
spokojenost ambulantnich pacienth, Bezpefnost a spokojenost zaméstnanci
nemocnic 3 Finantni zdravi nemocnic. Nové piibyly kategorie Nemocnice pro
Zivot a Nejlepéi on-line komunikace Vyhodnoceni projekiu probihd za pomoci
strukturovanych postupli vychazejicich z metodiky strategického nastroje pro
méfeni vykonnosti organizaci — Balanced Scorecard.
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