Jak zménit pristup k senioriim v nasledné pé&?

Praha, 17.7.2018 (VAMED MEDITERRA)

Provazi je spatna povést

Cenira ndsledné péfe a Léfebny diouhodobé nemomych (tzv. .eldéenky”) nemaj obené v povédomi Siroké vefejnosti dobré jméno. Jednim 2z divod bezesporu byva spojeni
hospitalizace a nasledného imrti piibuzného & zndmého. Negativni roli oviem v mnoha piipadech sehrdva i osobni Spatnd Zkusenost s pobytem blizké osoby v téchto zafizenich, I pro mé
byla diouhou dobu tzv. eldéenka synonymem mista, kam se chodivalo zemfit, a bohuZel v mnoha pfipadech tomu tak je. Na druhou stranu vidy se dé néco délat. Hlavnim pfedpokladem
e mit osvicené vedeni daného zdravotnického zafizeni, které zmény a rozvoj chee a usiluje o né. To je rovina, jeZ miZe Fedit napfiklad nemocnice. Pak je ale rovina, kterou miZe oviivnit
sam padent a jeho blizd, Ptat se na moZnosti, doZadovat se dialogu, nebat se zeptat, mat sva prava a piipadné alternativy. Viechny tyto aspekty jsou nesmimé dilezité. Jen tak se
dovék stane se zafizenim rovnocennym partnerem se vzajemnym respektem. V nafem Centru ndsledné péde se o takovy pfistup snadime. Samozfejmé ménit zadity systém po tolika

letech je nesmimé narodné, | my bojujeme s ne piilis dobrou povést, ale délame prwni kroky. UZ ted viak vime, Ze jdeme spravnou cestou,” fika manaZerka v sodalnich sluzbach Simona
Bagarova, jei aktuaing (mimo ine) plsobi v Centru nasledné péde Nemocnice Méinik, kterou provozuje skupina VAMED MEDITERRA.

Co je to nasledna péce?

V mnoha piipadech samoini pacienti, jejich blizd, rovné i Siroka vefejnost nevédi, co se skryva pod pojmem Oddéleni nasledné péce a co mohou od hospitalizace zde ofekavat. Umisténi
padenta na Oddéleni nasledné péce by nemélo pfedstavovat diouhodobé & dokonce trvalé feSeni jeho zdravomiho stavu. JOddéleni nasledné péce navaruje na akutni oddéleni
nemocnice a poskytuje zdravotnickou a oSetfovatelskou péd k dolédeni akuinich stavll onemoméni. Je tedy uréeno pro padenty, které jiZ neni nuiné hospitalizovat v nemoanic, ale
zarovefi nejsou dostatedné sobéstadni, aby se mohli vritit do domdaho prostiedi, V nasem centru se jednd zpravidla o padenty z neurologie, chirurgie nebo interny. MNasledna péde tedy
nahir predeviim osetfovatelské a rehabiitacni sluzby, které maj za dl podpoiit navrat pacenta domi tak, aby mohl ristat v péd rodiny, pfipadné v domad zdravoini péd. My jsme se ale
rozhodii, 7o cheeme jit jesSté dal, délat | néco navic a maximaling tak nagim padentiim ulehdt ndvrat domd. Dochdz k ném pravidelné sodidlni pracovnice, kterd individuding fesi, jaké
moinosti padenti maji, o jaké slufby nebo divky mohou Zadat. Aktivizaini pracovnice zase s padenty frénuje jemnou motoriku nebo pamét. Zadinaji k ném chodit | dobrovolnid z
Maltézské pomod, aby vnesli do zdravoinického prosifedi béany Zivot. Jako prvni zafizeni v oblasti nasledné péfe v CR radiname s pfistupem Namasté Care. Jedns se o smyslovou
stimulaci pacientl 5 demend pomod viini, hudby, dotekd, masafe rukou a dialogu, ale funguje i pro pasivng lefid padienty 5 jinymi diagndzami. Zkratka nechceme byt jen nashednou péd),
ale naslednou péd s pridanou hodnotou, laskavym a komplexnim pristupem,” vysvétiuje Simona Bagarova.

7ména je moiZna — staci chtit a mit vizi

Mabourat a zménit léty zadity pfistup k padentim na Oddélenich nasledné péce a v Lédebnach diouhodobé nemoaych je obtiné. Plevainou vétsinu padentd tvofi stari ide, ktefi jsou
v mnoha pfipadech piné zavish na oSetfovatelské péd zdravotnického persondlu. Ten je Castokrdt Spatné ohodnoceny, pretizeny, a tak se stiva, 7 md tendend skiouznout
k automatizovanému chovani k pacdentim, kdy se zitrad bdsky rozmér péde a sodaini kontakt. Padenty pak personal prestava vnimat jako osobnosti, ale vnima je pres Gkony, které maji
udélat, jako jsou donést jidio 4 leky, umyt apod. S podporou a osvicenym piistupem vedeni zdravotnidkych zafizeni je viak zména moind. JAZ s nastupem nového vedeni nemodice se
racaly dit zmény, kieré dasio nebyly o penénich, ale o chufi néoo depiovat. Na pokoje pacentd jsme treba dall kalendafe a kafdé rano krouBajeme, jaky je den. Padenti se nam tak
orientuil v Case. Zvelebdl jsme spoledenske koutky, aby zde bylo piijemnéldl travit £as. Ti padent, ktefil mohou vstat z postele, se rano pfeviékajl z pyZama nebo si sami phipravu)l snidani.
Jsou to mona drobnosti, ale ve srovnani s tim, Ze ve vétSiné zafizeni padenti jen led, predstawvuji i tyto detaily pokrok, ze kterého mame radost. Chodit cely den v pyZamu, nebo v
domadm oblefeni je neuvéfitelné rozdiné pro psychiku a cellkiové rozpoloZeni doveka,™ priblifuje Simona Bagarova.

V Centru nasledné péde Nemomice Méink se zaméfili nejen na vizualni proménu, ale co je dilefitéiE a zarovén | mnohem narodnéjél, na zménu celkového systému plistupu k padentim.
Jejim kiicovym prvkem je novy tzv. multidiscplindmi tym, ktery je slofen ze stanifni sestry, fyzioterapeutky, aktivizatni a sodalni pracovnice. KaZda z nich nastavuje individudini pldn pro
jednotivé padenty ze svého odbomého Uhlu pohledu, kitery presné odpovida konkrétnimu dovélku a jeho potfebam. MNagim dlem je vracet padenty do fivota a to se nepovede, pokud
budou jen leFet. Proto jsme inidovall viybvorfeni nového multidiscplindrmino tymu, v némZ jsou zastoupeny odbomice 7 nienych profesi. Diky tomuto pristupu midZeme nabidnout komplexmi
pohled a piistup v péd o padenta - fyzioterapeutka se sousifedi na rehabilitad, aktivizadni pracovnice zase hleda cesty, jak as v nagem zafizeni padentovi zpfjemnit, sodalni pracovnice
pomaha padentovi a jeho rodiné zorientovat se v tom, jaké maj dalsi modnosti. Ve fidi koordindtorka zdravotné-sodalni péfe, jei ma za Gkol dbdt na komplexmi, ale zdrovéf individusini
pistup. To, co predstavuje pro padenty nejvice patrmou zménu, je harmonogram dne, ktery je zaméfen na rozvoj sobéstatnosti. Padenty mame rozdélené na aktivni chodid, aktivni
lefid a pasivni lefid. Pro kafdou skupinu jsou stanoveny jiné die, postupy i jind mira a druh rehabilitace. Kafdy padent ma zpracovany individudini plan, podle néhoz pak postupujeme.
Cheeme byt maximainé otevieni a podporujid, aby se co moina nejvice padent mohlo vratit domd, situad viadli a byli na ni dobfe pfipraveni nejen oni, ale i jejich rodiny,™ popisuje
Simona Bagarova.



Podstatnou dlohu sehrava i rodina
DileFitou roli v celém lEfebném procesu a nisledném ndvratu padenta zpét do Fvota hraje i rodina. Castokrat si vEak rodinni pfichugnid neuvadomuii, 7 by méli byt nadale soulisti

tohoto procesu. ¥ Centru ndsledné péde Nemoice Mélnik se proto v ramd zmén zad@itého systému zamEfuji | na rodiny. Ty se snad do celkového procesu vice zapojovat. JDiledita je pro
nas komunikace s rodinami, udt je, Ze i oni jsou soulasti procesu l&Ceni. Setkdvam se s tim, Ze umistit pfibuznsho do n&jaksho zafizeni je vnimano jako “problém vyfesen”. Rodina si nékdy
neuvEdomuje, Ze i nadale hraje diledtou roli v celém procesu. VyuEvani sodalni sludby je doplnénim a ulehdenim v ped o blizke, nikoliv jejim nahrazenim v piné mife. Rodindm vady radim:
Nezapominejte na to, co méli vasi blizd radi, mhuvte s nimi, udsShejte si na né Cas a ptejte se sami sebe: "Chitéla bych to takto pro sebe?”™ V&fte, e se vam to jednou vrati, aZ vy budste v
roli toho, kdo bude potfebovat péd druhiyich. Snafte se, aby vasi blizd starli distojné, zaslouF si to. Pak jsou také pfibueni, ktefi maji podt, fe vie musi dadnout sami. Nemd ale smysl
nechat se zirhat. Planujte vie tak, abyste si zachovali svilj Sivot a zaroven byli oporou blizkym. Informujte se o tom, jake moZnosti a suzby jsou, a sestavte si tieba za pomod sodalnibo
pracovnika plan Sity na miru vasim potfebam, ™ fika Simona Bagarova.

Zapomina se na distojnost

Casto sklofiovanym problémem v piistupu k seniordm a péd o né byva distojnost. Ta piitom patfi mez jednu z nejzakladnéiSich a nejdilezitSiSich hodnot v Zvots kazdého doveka.
Syznamnym tEmatem je podle meho nazoru distojnost. Zapomindme, Ze i seniofi byl aktiwni idé v produktivnim véku, maijl za sebou néjaky Fvotni pfibéh a zasloud =i, jako kaidy z nds,
respekt a distojne stari. Respekiujme proto jejich potfeby, snafme se je naplnit a neodsouvejme je na okraj. V mélnickém centru nam v tomto pomaha nastaveny individualni pristup ke
kazdému padentovi a komplesxni pohled na jeho Zivot. Udme personal vnimat padenta jako konkrétniho dovéka, ne jako bezejmenného padenta. A na oo by se nemélo zapominat? Urgté
na to, 7= kaddy z nas bude jednou potrebovat péd druhych a neni to problém daleké budouonosti, cokoliv se mizZe stat tady a ted’. Tim, jak se nyni k seniorlm chovame, takove
podminky a pfistup budujeme | sami pro sebe,” fika Simona Bagarova.

Postupnymi kricky k velkym cildm

Zmény neni moine realizovat ze dne na den, predevaim v oblasti, ve které se diouha léta Zadné nednily. V systémoviych zaleditostech se vady jedna o béh na delsi trat’. Co je viak
podstatné, udslat ten prvni krok a po ném fadu daldich. MNasim dlem je, aby Centrum nasledné péfe Nemoanice Méinik nebylo mistem, kam mifi padenti, se kterymi si nikdo nevi rady, ale
mistem, odkud se v idedinim pfipadé budou idé vracet zpét do dvota. Ménit zajety systém po tolika letedh je velice narotné, sami si uvEédomujeme, Ze jsme stale v zafatdch, prestode jif
témsF rok realinjeme postupné zmény v souladu = nadi stanovenou vizd. Bada vEd se ndm za tuto dobu jiF povedla, ale stéle nis dekaji daléi vizvy a plénované aktivity, uZ ted’ viak
vime, #e jdeme tou spravnou cestou,” uzavira Simona Bagarova.

Simona Bagarova

Simona Bagarova vystudovala VyES odbormou kolu sodainé pravni v Praze. Je manaderkou v sodalnich slufbach a tomuto oboru se vénuje vice nez 15 let. Pomaha se startem
projektim, které jsou na samém pofatku, a s restartem t8m, které uZ néjakou dobu funguji a potfebuji Zménu. Vice informad o Simoné Bagarové a jejich aktivitach se midete dozvédst
na webove strance www.simonab.cz.



